Buurtbemiddelaar

Taakomschrijving

Bemiddelen tussen buren is leuk en uitdagend! Ook buurtbemiddelaar worden?

Buurtbemiddeling is een project waarbij vrijwilligers bemiddelen bij burenoverlast, burenruzies en
andere problemen tussen buren.

Werkzaamheden

Je luistert met respect

Je kiest geen partij

Je onderzoekt wensen, belangen en gevoelens van mensen bij het conflict
Je helpt bewoners om zelf een oplossing te vinden

Je houdt alles vertrouwelijk

Je bemiddelt altijd met zijn tweeén.

Wij vragen

Mensen die beschikken over goede sociale en communicatieve vaardigheden, die onbevooroordeeld
naar anderen kunnen luisteren en in een conflict onpartijdig kunnen blijven.

Wij bieden

Voor iedere nieuwe bemiddelaar een tweedaagse basistraining. Hierna wordt je door een ervaren
collega-bemiddelaar ingewerkt. Verder krijg je geregeld bijscholing en intervisie.

Organisatie

Buurtbemiddeling Raalte

Doelgroep

Volwassenen


/vacature/buurtbemiddelaar-1
/vacature/buurtbemiddelaar-1

Categorie

Belangenbehartiging
Informatie & Advies
Samen & Ontmoeten

Zorg & Welzijn

Plaats

Broekland (ov)
Heeten

Heino
Laag-Zuthem
Lierderholthuis
Luttenberg
Mariénheem
Nieuw-Heeten

Raalte

Werktijden

In overleg met je collega-bemiddelaar en de projectleider bepaal je zelf je werktijden.

Werkuren per week/maand



2 uur

week

in overleg

Inwerkmethode en begeleiding

Kennismakingsgesprek met de projectleider

Tweedaagse basistraining met na een paar maanden een terugkomdag om ervaringen uit te
wisselen

Je eerste bemiddelingen doe je samen met een ervaren bemiddelaar

De projectleider is beschikbaar voor vragen en overleg

Scholing

¢ Basistraining buurtbemiddelaar
e Jaarlijkse verdiepingstraining
e Teambijeenkomsten (5 & 6 x pj) met uitwisseling en intervisie

Beschrijving onkostenvergoeding

Per gesprek kan er een onkostenvergoeding worden gedeclareerd.

Aantal gezochte vrijwilligers



Contactpersoon

Sophie van Veelen

E-mailadres

info@buurtbemiddeling-raalte.nl

Samenwerken met andere vrijwilligers

Ja
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